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Phu luc 1: Hwéng din mé hinh tam théiva ndi dung chuyén doi s6 cap huyén

(Ban hanh kém theo Céng vin sé ISTTTT-CNTT ngay /5/2022)

A. MUC TIEU CHUYEN POI SO CAP HUYEN:

Chinh quyén cAphuyén tng dung triét dé cong nghé sd vao cong tic quan
ly nham nang cao hi€u qua hoat dong chi dao, diéu hanh, tang tinh minh bach
trong cac hoat dong cua cac so quan, don vi, phuc vu ngudi dan, doanh nghié¢p
ngay cang tét hon. Pay manh ung duyng CNTT, chuyén ddi s6 trong doanh
nghi¢p, ho kinh doanh trén dia ban; phat trién thuong mai dién tir. Hudng dan,
hd trg ngudi dan sir dung céac dich vu s6, thanh toan khong dung tién mat. ...

1. Chinh quyén so:

- Trién khai hé thong thong tin CSDL tong hop cap huyén, cap xa; 100%
hé théng thong tin, co so dit liéu dung chung, co s& dit liéu chuyén nganh duoc
két ndi, chia sé, khai thac véi cac co sd dit liéu cta Tinh va Quéc gia.

- 50% hoat dong kiém tra ciia co quan quan Iy nha nuéc dugc thuc hién
thong qua mdi truong mang va hé thong thong tin ctia co quan quan 1y.

- Pam bao cung cip 100% dich vu cong c6 du diéu kién theo quy dinh
duoc cung cap dich vu cong truc tuyén mirc do 4.

- C6 90% nguoi dan, doanh nghiép trd 1én hai long véi giai quyét tha tuc
hanh chinh ctia cac co quan nha nudc.

- 100% nguoi dan, doanh nghiép str dung dich vu cong truc tuyén duoc
dinh danh va xac thuc dién tir thong sudt, hop nhat.

- Cin ctr tinh hinh va diéu kién, xay dung Trung tdm diéu hanh théng minh
phu hop véi cap huyén.

3. Kinh t€ sb:

- Doanh nghiép chuyén d6i s6 chiém 50% trd 1én trong tong s6 doanh
nghiép c6 phat sinh thué.

- 100% doanh nghiép, hop tac xa, trang trai, lang nghé, ho kinh doanh duoc
tiép can chuong trinh hd tro chuyén doi sd; cac san pham ndng nghiép chu luc,
cac san pham OCOP dua 1én san thuong mai dién tir va dugc gan ma QR truy
Xuat nguén géc.

4. X hoi sb:

- Pho cap dich vu Internet bang rong cap quang; phd cap dich vu di dong
4G/5G.

- Ty 1& déan s6 tir 18 tudi tro 1én co tai khoan thanh toan dién tir dat 80% tro
Ién.

- Thuc day chuyén doi s6 trong cac linh vuc trén dia ban.



B. MO HINH VA NOI DUNG CHUYEN POI SO CAP HUYEN
Chuyén d6i s6 cap huyéngdmo03 tru cot: Chinh quyén sd, Kinh té sd, Xa hoi
s6, theo mo hinh duéi day:

Chuyén
doi so cap
Huyén

Hinh 1:Mb hinh Chuyén di sé cap huyén

. Phat trién Chinh quyén sd:

1. M6 hinh:
CHINH QUYEN
SO
[
[ [ | |

XAY DUNG KE A CAC UNG DUNG

HOACH, QUY N HA TANG SO CHO CHINH

PINH : QUYEN SO

Hinh 2:M6 hinh trién khai Chinh quyén s
2. Noi dung:



2.1. Xay dung cac ké hoach, quy dinh nham ddy manh chuyén doi sé:

- Can ctt Nghi quyét sé 06-NQ/TU ngay 10/11/2021 cta Ban Thuong vu
Tinh ay vé chuyén doi s6 tinh Thanh Hoa dén nam 2025, dinh hudng dén nam
2030; Quyét dinh s6 176/QD-UBND ngay 10/01/2022 vé Chuong trinh hanh
dong thuc hién Nghi quyet s0 06-NQ/TU ngay 10/11/2021 cua Ban Thuong vu
Tinh uy vé chuyen d6i s6 tinh Thanh Héa dén nam 2025, dinh huorng dén nam
2030va cac ndi dung chuong trinh, ké hoach khac theo yéu cau c6 lién quan dé
xay dung K& hoach chuyén ddi s6 trén dja ban va td chuc trién khai c6 hiéu qua.

- Can cu Quyet dinh s 969/QD-UBND ngay 18/3/2022 cua Chu tich
UBND tinh végiao chi tiéu hoan thanh chuyén d6i s6 cp huyén, cap xa trén dia
ban tinh Thanh Hoa, giai doan 2022-2025, hang nam x4y dung ké hoach trién
khai thyc hién.

- Ra soat, hoan thién, bd sung, ban hanh cac vin ban, quy ché, quy dinh,
hudng dan vé cong tac chuyén doi sb trén dia ban huyén.

- Ra soéat, dé nghi cac So, ban, nganh kién nghi cac B9, nganh Trung uong
stra ddi, bo sung, hoan thién hé théng vin ban phép luat tao diéu kién cho
chuyén d6i sd phat trién.

2.2. Nang cao nhén thic vé chuyén doi so:

- Té churc tap hudn cho dpi ngii CBCC, vién chaec:

+ Thuc hién tuyén truyén theo Ké hoach s6 85/KH-UBND ngay 26/3/2022
ciia Chu tich UBND tinh vétruyén thong thuc hién Nghi quyét s6  06-NQ/TU
ngay 10/11/2021 cta Ban Thuong vu Tinh ty vé chuyén d6i s tinh Thanh Hoa
dén nim 2025, dinh hudng dén nam 2030.

+ T6 chirc cac 16p tap huan cap nhat, nang cao nhan thire vé Chuyén d6i so;
kién thirc an toan thong tin;ky nang sir dung coéng ngh¢ s0; hudng dan sir dung
cac phan mém, hé thong thong tin dung chung cua tinh, phan mém ndi bo cua
huyén; huéng dan sir dung chit ky s6 va quy trinh guri, nhan vin ban dién tir trén
hé thong Quan 1y vin ban va Ho so cong viée; hudng din thiét 1ap, cAu hinh quy
trinh dién tir giai quyét thu tuc hanh chinh (dich vu cong) trén hé théng Cong
dich vu cong cta tinh; huéng dan nghiép vu quan tri, bién tap Trang thong tin
dién tr nd1 bo ctuia huyén cho céac lanh dao, can bd, cong chire, vién chirc.

- Té charc tap hudn, tuyén truyén vé chuyén déi sé dén nguwoi dan:

+ T6 chirc tap hudn cho T6 cong nghé sb cong dong vé cac kién thirc, ky
nang vé chuyén doi sb, an toan thong tin c4 nhan; huéng dan st dung dich vu
cong tryc tuyén, mua, ban truc tuyén, thanh toan khong dung tién mat, str dung
cac dich vu y té, gido duc thong minh,...

+ Tb chtic cac cudc tuyén truyén, phd bién kién thic vé chuyén d6i sb
thong qua cc cudc hop, cac hoi nghi ciia cac to chic chinh tri nhu Poan Thanh
nién, Hoi phu nit, H6i Cuu chién binh, ...

+ Khai thac, bién tap cac ban tin dé tuyén truyén vé chuyén ddi sb trén hé
thng truyén thanh, trang thong tin dién tir cia Huyén, x4, phuong, thi tran (khai
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thac thong tin trén trang chuyendoisothanhhoa.gov.vn cua S¢ Thoéng tin va
Truyén thong; trang Mic.gov.vn cia Bo Thong tin va Truyén thong va trén céc
trang thong tin dién tur khac).

2.3. Xay dung ha tang sb:

Xay dung ha tang s6 dam bao Kién trac Chinh quyén dién tir tinh Thanh
Hoa, phién ban 2.0 (Quyét dinh sd 5447/QD-UBND ngay 22/12/2020 cia
UBND tinh).Trién khai duy tri, biao dudng, bao dam an toan thong tin cho c4c hé
théng thong tin phuc vu phét trién Chinh quyén sb tai cAp huyén. Tuythudc vao
diéu kién thuc té, kinh phi cua dia phuong dé xay dung ké hoach lwa chon, trién
khai cac hang muc phu hop véi nhu cau thyc té.

a) Trong co quan nha nudc:

- Mang ngi bé (LAN)két noi internet bing thong réng:

+ Thuong xuyén khao sat, danh gia chi tiét hién trang dé c6 phuong an bo
sung, nang cap cho phu hop dap tng yéu cau.

+ Ti wu hoa hé théng mang ndi bd,mang duoc thiét ké lai theo cac mo
hinh tiéu chuin, bao dam an toan, an ninh thong tin, dam bao tinh my quan, tbc
do truy cap mang.

+ Hé thong mang can duoc quy hoach, phan 16p, quan ly cac dai dia chi IP
thuan loi trong viéc trién khai cdu hinh mang pht hop véi trang thiét bi hién co.

+ Puoc két ndi vi mang truyén s liéu chuyén dung dé dam bao chat
luong, an toan thong tin...

- 86 hodtai liéu hé so cong viéc:

Trien khai s0O héa tai liéu theo K& hoach s6 01/KH-UBND ngay
06/01/2021cua UBND tinh Thanh Hoa vé S6 hoa két qua giai quyét thi tuc
hanh chinh thu¢c tham quyén giai quyét ctia cac so, ban, nganh cap tinh; UBND
cap huyén, UBND cdp xa trén dia ban tinh Thanh Hoéa giai doan 2021-2025.

- Néng cip, bé sung hé thong thiét bi CNTT, ting cwong céng tic an
toan thong tin mang:

+ Khéo sat, danh gia hién trang toan bo trang thiét bi CNTT, may tinh dé
bd sung,nang cépdém bao cau hinh, nang luc, ) luongthiét bi phuc vu trién khai
cac ung dung cho CBCC trong don vi.

+ Hang nim ra soat dam bao cac phuong an theo hd so cip do da dugc phé;
dam bao 100% cac may tinh ctia CBCC tai UBND cap huyén duoc cai dit phan
mém diét virut va thuong xuyén dugc cap nhat phﬁn mém.

- Mang Truyén s6 liéu chuyén dUng'

Phéi hop tr1en khai mang Truyen s6 lidu chuyén dung tur cap huyén dén cép
x4, dam bao két ndi, lién thong 4 cap chinh quyén (tir Trung uong dén cap x3).



Céac hé thong thong tin cta cap huyén duoc két ndi qua mang Truyén sb
liéu chuyén dung dé dam bao an toan thong tin, toan ven dit liéu trong qua trinh
hoat dong trng dung, chi dao diéu hanh.

- Pai truyén thanh - truyén hinh huyén:

Hién dai hoa cac thiét bi ky thuat, sO hoa san xuét noi dung truyén théng
bao gdm céc thiét bi k¥ thuat sd hi¢n dai: may quay, may ghi &m, may anh, ban
dung, ban tron, may tinh, phan mém...; thiét bi luu trir sé dé thuan loi cho viéc
khai thac thong tin, san Xuit va quan 1y, luu trir ndi dung chuong trinh; Can ctr
nhu céu thuce té trong hoat dong san xuét ndi dung chuong trinh, dja phuong
quyét dinh sb lugng thiét bi mua sam.

- Hé thong Hpi nghi truyen hinh:

bam bao duong truyén thong sudt, hoat dong & on dinh;bd sung, thay the cac
thiét bj hong, chét luong khong dam bao phuc vu tdt cac cudc hop truc tuyen tur
huyén dén tinh, dén cac S&, ban, nganh, dén diém cau Trung wong va tr huyén
dén cap xa.

- He théng phong hop khong gidy:

Trién khai, tng dung hi€u qua phong hop khong gidy nham tiét kiém thoi
gian chuéan bi cudc hop, tiét kiém chi phi in an tai liéu, thuan tién trong trao doi,
guri nhan, tra ctru tai liéu phuc vu cac cudc hop.

- Hé thong camera an ninh:

Quy hoach, trién khai hé thong Camera gidm sat tai cac vi tri quan trong,
cén thiét trén dia ban phuc vu cong tac quan ly, chi dao, diéu hanh cia UBND
cap huyén vé dam bao an ninh, trat ty, an toan xa hoi, an toan giao thong,...h¢
thong phai dam baocho phép kha nang tich hop, truy cap xuyén sudt tir cap tinh,
cap huyén, cap xa dé phuc vu theo ddi, giam sat theo yéu cau. Uu tién ting dung
trén nén tang tri tué nhan tao dé giam sat, phat hién,dua ra cac canh bao nhanh
chong, kip thoi, phuc vu co quan quan Iy ra quyét dinh nhanh chéng.

- Hé thong wifi cong cong mién phi.

Trién khai cac hé théng wifi cong cong mién phi phuc vu nhu cau cia
ngudi dan va du khéch tai cac dlem cong cong nhu tai nha van hoa, cac diém
tham quan du lich, tru s6 UBND cép huyén.., tuy thudc vao cic yéu cau cu thé
cta dia phuong dé lua chon phuong an dau tu hoidc xd ho hoa; cac hé théng
camera giam sat phai tuan thu cac yéu cau k¥ thuat phuc vu cong tac két ndi lién
thong voi cac hé thong.

b) Trién khai ha tﬁng sé trong xa hoi:

- Trién khai ha ting so (ha tang vién thong, internet):

Tao diéu kién cho cac doanh nghiép vién thong cung cip ha tang vién
thong, internet bang thong rong dam bao chat luong phuc vu két ndi cac hé
thong thong tin, cung cap dich vu chuyén dbi s6 phuc vu cic co quan nha nudc,
doanh nghi€p, nguoi dan trén dia ban; ddm bdo an toan mang ludi, an toan, an
ninh thong tin cho cac hé thong trén dia ban.

- Nédng cdp diém cung cap dich vu buu chinh, vién thong huyén:

Phéi hop véi cac doanh nghiép buu chinh, vién thong nang cap diém cung
cap dich vu buu chinh, vién thong trd thanh trung tdm tu van, hudng dan, hd trg
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nguoi dan, doanh nghiép vé chuyén d6i sd; cung cap dich vu chuyén dbi sb cho
co quan, don vi va nguodi dan trén dia ban.

2.4. Trién khai cac img dung phuc vu xay dung Chinh quyen s0:

Chinh quyén cép huyén tng dung triét dé cong nghé sé vao cong tac quan

1y, chi dao, diéu hanh nham nang cao hi¢u qua lam viéc, cong khai, minh bach
trong cac hoat dong cia cac co quan nha nudc, nhanh chong, tiét kiém, moi luc,
moi noi, phuc vu ngudi dan, doanh nghiép ngay cang tét hon. Trong tam la:

- Trién khai déy du cac hé théng thong tin dung chung tir Trung wong
t0i dja phwong;Lanh dao, CBCC, vién chuc, nguoi lao dong trong cac co quan,
don vi sur dung day du, khai thac hiu qua cac hé thong thong tin dung chung do
cac B, nganh trién khai, nhu: Co so dir liéu vé dan cu, phan mém Ho tich, Ly
lich tu phap, Cong dich vu cong qudc gia, phan mém bao hiém x4 hoi,... phuc vu
quan 1y va phat trién kinh té - x4 hoi trén dia ban huyén.

- Sir dung higu qua Hé thong Qudn Iy vin bin va Hé so céng viéc (TD-
Office):

+100% céc co quan nha nude trén dia ban cip huyén dugc két ndi, sir dung
Hé thdng TD-Office phuc vu cong tac chi dao, diéu hanh.

+ 100% van ban dugc xur ly trén moi truong dién tr (trir van ban mat);
100% vin ban phat hanh dugc ky s6 theo quy dinh.

- Str dung hé théng Cong dich vu céng va mot cira dién tir:

Khai thac, st dung hi€éu qua Céng dich vu cong, h¢ théng mot ctra dién tur
cép huyén; dam bao 100% cac tha tuc hanh chinh dugc tiép nhan, xur Iy trén hé
théng mot cira dién tir; dam bao dat cac chi tiéu vé tiép nhan, xu 1y ho so truc
tuyén murc d6 3, mirc d6 4 theo chi tiéu giao hang nim ctia UBND tinh.

- Str dung hé th(fng thw dién tw cua tinh:

Ra soat, cap nhat danh sach, dé nghi Van phong UBND tinh cap day du tai
khoan nguoi ding, dam bao 100% CBCC, vién chirc duogc cap tai khoan; 100%
CBCC, vién chticstr dung thu dién tr cong vu trong giai quyét cong viéc hang
ngay.

- Khai thdc phdt huy hiéu qud phong hop truc tuyén:

Tang cuong st dung hé thdng phong hop truc tuyén (da duoc dau tw) phuc
vu cac cudc hop vo1 UBND cép x4, cac S&, ban, nganh.

- Str dung hiéu qud phong hop khéng gidy:

Tang cuong str dung hé thong phong hop khong gidy (da dugc dau tu) phuc
vu cac cudc hop voi UBND cép x4, cac S&, ban, nganh.

- Str dung chir ky sé chuyén dung:

Thuc hién ra soat toan bg cac chirc danh, vi tri cong tac, can bg, cong chirc,
vién churc tai cac don vi dé cap moi, cap bod sung chir ky s6 chuyén dung cua
Ban co yeu Chinh phu, dam bao day du chit ky s6 ciia to chuc, c4 nhan phuc vu
viée ky s hd so, van ban dién tir trén moi truong mang.

- Néng cdp trang thong tin dién tiv (website):

+ Khao sat, danh gia hién trang Trang thong tin dién tur, nang cap, bd sung
tinh ning, giao dién dap ng cic yéu cau quy dinh tai Luat tiép can thong tin
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vaNghi dinh s6 43/2011/ND-CP ngay 13/6/2011 cua Chinh phu quy dinh vé
viéc cung cap thong tin va dich vu cong truc tuyén trén trang thong tin dién tur
hoac cong thong tin dién tir clia co quan nha nudc.

+ Xay dung chuyén muc Chuyén d6i sé trén trang thong tin dién tir cip
huyén.

+ Tao lién két voi cac san thuong mai dién ti.

+ Thuong xuyén cip nhat ddy du cac thong tin trén trang thong tin dién tir
theo quy dinh.

- Hé thong co sé dit liéu va phdn mém qudn ly chuyén nganh cdp huyén:

Tao 18p co s¢ dir liéu va cac ung dung quan 1y chuyén nganh cho tat ca cac
linh vuec mot cach tap trung, nhat quan nham hd tro cong tac quan 1y, tra ciru, ké
thira, chia s€ thong tin gitra cac phong chuyén mon khi thyc hién xt Iy cong viéc
chuyén nganh.Tich hop véi cac hé thdng chuyén nganh cua Bo, nganh va cia
tinh da trién khai dé ké thura di ligu da co.

- Thiét ldp kénh giao tlep gittachinh quyen cap huyén va nguwoi dan:

Trién khai hiéu qua hé théng giao tlep giita chinh quyén véi ngudi dan
thong qua h¢ thong phan h6i Thanh Hoa; Tong dai 1022 va cac ung dung khac
de nguoi dan c6 thé dé dang phan anh, gop v, kién nghi vé cac van dé trong doi
séng x4 hoi véi 1anh dao huyén mét cach nhanh nhat va truc tiép nhat.

- Trung tam gidm sdt, diéu hanh thong minh cdp huyén:

+ Trung tAm giam sat, diéu hanh thong minh cip huyén khi duoc trién khai
phai dam bao tuan thu theo cac quy dinh tai Quyét dinh sé 2269/QD-UBND
ngay 30/6/2021 cta Chu tich UBND tinh vé Khung Kién triic ICT d6 thi thong
minh phién ban 1.0 tinh Thanh Hoa va Quyét dinh s 5447/QD- UBND ngay
22/12/2020 ctia Cha tich UBND tinh vé Khung Kién trc Chinh quyén dién tr
phién ban 2.0 tinh Thanh Hoa.

+ Thanh phd Sam Son, Thanh phd Thanh Hoéa trién khai thi diém Trung
tam giam sat, diéu hanh thong minh dam bao diy du cac ndi dung theo quyét
dinh da dugc Chu tich UBND tinh phé duyé¢t.

+ Cac huyén, thi x4, thanh phd con lai can clr vao diéu kién va tinh hinh
thuc té cta dia phuong nghién ctru, dé xuat trién khai thi diém Trung tdm giam
sat, diéu hanh thong minh khi c6 day du diéu kién vé ngudn luc; co so dir lidu
phuc vu viéc phan tich, danh gid, dua ra canh bao, du bdo tinh hinh phat trién
kinh té - x4 hoi va phuc vu cong tac chi dao, diéu hanh va ra quyét dinh; dong
thoi Trung tam giam sat, dleu hanh théng minh cép huyén phai dam bao kha
nang két ndi, chia s¢ dir liéu vé Trung tdm giam sat, diéu hanh thong minh cia
tinh.

1. Phét trién Kinh té so:

Thic ddy manh mé viéc trién khai kinh té sb tai cdp huyén, trong d6 tap
trung thic drfly vé thuong mai dién tir,thanh toan di¢n tir khong tién mat, du lich
thong minh, néng nghiép thong minh, hd trg doanh nghiép chuyén doi chuyén
doi so.



1. M6 hinh:

KINH TE SO

I [

) HO TRODN CHUYEN DOI SO
THS}%II:II GT I1}J{Ls‘d THS%; TT%AN CHUYEN DOI SO. TRONG CAC
- : PHAT TRIEN DN SO|  |[NGANH, LINH VUC

Hinh3:Md hinh trién khai Kinh té s6

2. Noi dung:
2.1. Phat trién thuong mai dién tir:

- T6 chirc két ndi gitra doanh nghiép thuong mai dién tir véi cac doanh
nghiép san Xuét, hop tac xa, ho kinh doanh cé thé tao thanh cac chudi lién két tur
san xuat dén tiéu dung.

- Huéng dan, hd tro cac doanh nghiép, hop tac xa, hd kinh doanh ca thé lua
chon cac san pham nong san, cic mat hang tiéu thu cong nghiép,san pham
OCOP, céc san pham dic thu cua dia phuong dé quang ba, tiép thi va ban hang
trén cac san thuong mai dién tir, mang xa hoi.

- Quang b4, cung cap, phan phéi san pham, dich vu qua cac kénh phan phoi
nhu Voso, Postmart, Sendo, Tiki,Amazon,Zalo, Facebook, ...; chu dong lién hé
v6i cac san thuong mai dién tir dé cung cdp cac san pham 1én san thuong mai
dién tir; dam bao chét luong hang hoa, thiét ké bao bi san pham, quy trinh san
xuat bao quan san pham, kha ning truy xuat nguén goc khi cung cap trén san
thuong mai dién tir.

- Hudng dan, tap huan cho nguoi dan tao tai khoan, viét bai, chup anh, xay
dung cac video quang ba vé san pham, dich vu dé dang trén cac san thuong mai
dién tir, trén cac mang xa hoi. C4c tai liéu hudng dan duogc cung cép rong ri, dé
tiép can d6i v6i nguoi dan tai tru s6 UBND cip huyén, UBND cap x3, cac nha
van hoa thon, ban, khu phé, trén céng thong tin dién tur.

- Trién khai cac céng nghé vé truy xudt ngudn gdc, gin v4i cac san pham,
cdy trong, vat nudi ciia nguoi dan va cac san pham OCOP.

- Pay manh viéc tuyén truyén, khuyén khich ngudi dan tham gia vao cac
chuong trinh trién khai Thuong mai dién tir. Tuyén truyén, huéng dan ngudi dan
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st dung cac phuong thirc thanh todn di¢n tir an toan, tin cdy cho céac giao dich
thuong mai dién tu.

- T6 chire cac 16p tap hudn, cic chuwong trinh dao tao kién thuc, k§ ning
cho nguoi dan dac biét 1a cac chuong trinh nhu cach quang cao, quang ba san
pham trén moi trudng mang.

- Pay manh ung dung nén tang ma dia chi buu chinh Vpostcode trong hoat
dong thuong mai dién tu.

2.2.Trién khai thanh toan dién tu;

- Tap trung 1am thay ddi thoi quen sir dung tién mit cta ngudi dan.Vi vy,
can lya chon cac dich vu dé trién khai, thuan tiénnhu ndp hoc phi qua tai khoan
ctia nha truong, thanh toan hoa don dién, hoa don nudc, dién thoai,... dé nguoi
dan dan dan thay d6i thoi quen trong thanh toan va thdy duoc sy tién ich cua
thanh toan dién tur.

- Trién khai céc ung dung thanh toan dién tir tir d6 giam viéc thanh toan
béng tién mat trong st dung cac dich vu hanh chinh cong, mua ban truc tuyén,
hoa don tién dién, tién nudc,tién hoc phi va cac dich vu khac.

- Thuong xuyén to chirc tuyén truyén, pho bién, cap nhat kién thirc, nhiing
lgi ich, tién ich cho nguoi dan, nham thic déy cac dich vu thanh toan dién ti.

- Huéng dan, hd tro cho ngudi dan mo céac tai khoan ngan hang, vi dién
tr,mot cach thuan tién, thun loi, mién phi.

2.3. Hd tro doanh nghiép chuyén ddi so:

- Trién khai cac hoat dong hd tro cac doanh nghiép nho va vira, hop tac xa,
cac ho kinh doanh ca thé chuyén ddi sang san xuét, cung cp san pham, dich vu
trén cac nén tang so.

- Tu van, hd tro cac doanh nghiép thay d6i quy trinh san xuat, ting cudong
tmg dung céac giai phap cong nghé hién dai, sing tao cac mo hinh san xuit méi
phu hop, hi¢u qua.

- Huéng din, hd tro cac doanh nghiép vira va nho sir dung cac nén tang sb
Quéc gia dé chuyén doi sb.

- Huéng dan doanh nghiép dang ky va tu xac dinh chi s6 danh gid mirc do
chuyén d6i s6 doanh nghiép theo chuong trinh s6 54/CTr-UBND, ngay
03/3/2022 cua UBND tinh va Quyét dinh s6 1970/QD-BTTTT ngay 13/12/2021
ctia B6 Thong tin va Truyén thong.

2.4. Phat trién doanh nghiép s6:



- Khuyén khich cac doanh nghiép thuong mai, dich vu 1én trong cac linh
vuc kinh té - x3 hoi trén dia ban chuyén huong hoat dong sang linh vuc cong
nghé sb.

- Tao diéu kién thun loi cho cac doanh nghiép khéi nghiép d6i mai, séang
tao vé cong nghé sd.

2.5. Chuyén dbi sd trong cic nganh, linh vuc:

- UBND cép huyén chi dao, kiém tra, d6n ddc viéc trién khai chuyén doi sb
trong cac nganh, linh vuc trén dia ban quan 1y. T4p trung chi dao chuyén dbi s6
trong cac linh vuc ndng nghiép, du lich, tai nguyén va méi truong, y té, gido
duc, tai chinh, ké hoach,...

- Cac phong, don vi thuoc UBND cap huyén chii dong tham muu trién khai
cac co so dif lidu, cac nén tang, giai phap chuyén doi s6 do cac B9, nganh Trung
wong trién khai théng nhét trén toan qudc va do cac S&, ban, nganh cia tinh trién
khai déng bo, théng nhét; chi dong dau mdi, phdi hop voi cac don vi co giai
phap, phan mém, nén tang chuyén doi s6 dé trién khai tmg dung hiéu qua trén
dia ban.

- UBND cép huyén thuong xuyén tong két, danh gia, rat kinh nghiém, bo
sung, hoan thién cac md hinh chuyén doi s6 hiéu qua trong cac nganh, linh vuc,
trién khai nhan rong trén dja ban.

I11. Phat trién X3 hoi so:

1. M6 hinh:
XA HOI SO
|
[ | [ |
A AT o DAO TAO NHAN SU DUNG DICH TRIEN KHAI DICH
CONG DAN 50 LUC SO VU SO VU VI-CNTT
Hinh 3:M& hinh trién khai Xa hoi sb
2. Noi dung:

2.1. Cong dan sb:
- Khuyen khich nguoi dan su dung dién thoai thong minh dé str dung cac
dich vu sd; twong tac v6i chinh quyén qua méi truong sb.
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- bao tao, tap huén, hudng dan ngudi dan ung dung CNTT, st dung cac
dich vu sb (dich vu cong truc tuyén, thanh toan khong dung tién mat, st dung
cac dich vu y té, gido duc thong minh,....); tuong tac voi chinh quyen thong qua
moi truong so (tiép nhan thong bao tur chmh quyén; gtri phan anh, kién nghi véi
chinh quyén thong qua mdi truong s0,...).

- Tuyén truyén, huéng dan dé nguoi dan tir 18 tudi tré 1én c6 tai khoan
dién tir, st dung dich vu thanh toan khong dung tién mat.

- Tuyén truyén van dong nguoi dén dang ky, sir dung tai khoan dinh danh
dién tur (Theo Quyét dinh sb 06/Qb-TTg ngay 06/1/2022 cua Thu tudng Chinh
phu vé viéc phé duyét Dé an phat trién tng dung dit liéu vé dan cu, dinh danh va
xac thuc dién t1r).

2.2. Dao tao nhan lyc sb:

- Pao tao, tdp huan nang cao k¥ ning lanh dao, quan ly chuyén d6i s6 cho
lanh dao cac don vi; boi dudng k¥ ning chuyén 601 s0 cho CBCC, vién chuc,
nguoi lao déng cac don vi lam luc luong nong cdt dé lan toa, thic day chuyén
d6i so trén dia ban.

- Tuyén truyén, hudéng dan ngudi dan sir dung giai phap hoc truc tuyén
nham nang cao kha ning tiép can giao duc nho cong nghé so, dao tao, dao tao
lai, dao tao nang cao ky nang $0.

- Céc truong hoctd chirc dao tao, tap huan huéng nghiép dé hoc sinh c6 cac
ky nang str dung CNTT, an toan thong tin, san sang cho mdi trudng so, tao thé
hé cong dan so.

- Pao tao, tap huin cho céc hat nhan 1a thanh vién T cong ngh¢ sb cong
ddng vé kién thirc, k§ nang chuyén doi sb.

- Huy dong lyc luong Poan Thanh nién phdi hop véi luc lugng ciia cac
doanh nghiép buu chinh, vién thong trén dja ban dé thuc hién tuyén truyén, van
dong, huéng dan ngudi dan tich cyuc sit dung cac dich vu s0.

2.3. Str dung cac dich vu s6:
- Trién khai céac dich vu gido duc $6:

ot Trién khai thong nhat, dong bo, dua vao sir dung phan mém quan 1y vin ban va

ho so cong viéc (TD-Office) cua tinh tai cac co s¢ gido duc trén dia ban.

+ Hé thong }15 trg phu huynh hoc sinh ding ky tuyén sinh tryc tuyén, tra
ctru thong tin tuyén sinh.

+ Trién lghai cac ung dung: S lién lac dién twr, tin nhan SMS, trang thong
tin dién tur, di€ém danh thong minh,...tai cac truong hoc.

- Trién khai phan mém hoc tip tryc tuyén: VNPT E-Learning,
Viettelstudy,...

- Trién khai cac dich vu y té sb:

+ Pau tu trang thiét bi dé két nbi Trung tdm y té cAp huyén vdi hé théng

kham chita bénh tir xa cta Trung wongdé nguoi dan dugce huong dich vu chim
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soc, kham chira bénh t6t hon (nhu két ndi hé thong Tele health do Viettel dang
trién khai).

+ Tuyén truyén, huéng dan,khuyén khich ngudi dan cai dat, st dung cac
tmg dung va nén tang tu van, hd trg chim soc tu van stc khoé tir xa (nhu dich
vu cua cong ty Medici hoac vov24, s6 strc khoé dién tir, cai dat ung dung PC-
Covid,...), nham giam tai cho cac bénh vién tuyén huyén, tuyén tinh va trung
uong, cho phép nguoi dan theo doi tinh trang strc khoé ctia minh.

- Trién khai céac ung dung dich vu ) trong cac linh vuc khac.

2.4. Trién khai céac dich vu vién théng, cong nghé thong tin (Trdch nhiém
cac doanh nghiép):.

- Xdy dwng md dia chi trén nén tang ban dé sé VPostcode:

Phéi hop v6i doanh nghiép buu chinh trién khai s6 hoa dia chi nha dan, cac
co quan, don vi hinh thanh co s¢ dit licu vé ban d6 s cua xa phuc vu phat trién
thuong mai dién tir, chuyén phat buu chinh va logictics.

- Thiét ldp ha tang vién théng, mang Internet:

Tao diéu kién cho cac doanh nghiép vién thong dau tu nang cp ha tang
vién thong biang rong; dam bao phu song thong tin di dong 3G, 4Gdén100% cac
thon, ban; phat trién ha tang mang 5G; phd cp thué bao cap quang tai cac ho gia
dinh.
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