UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM

XA CAM CHAU DPéc 1ap —Tw do — Hanh Phiic
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BAO CAO

Cong tac kiém soat TTHC, trién khai co ché mdt cira, mét cira lién thong
va thuc hién TTHC trén moi trudng dién tir quy II nam 2022

Thyc hiénThéng tu sb 01/2020/TT-VPCP ngay 21/10/2020 cta Vin
phong Chinh phii vé quy dinh ché d6 bao cdo dinh ky va quan 1y, st dung,
khai thac hé théng thong tin bao cdo ctia Van phong Chinh phu, ¢6 hiéu luc thi
hanh tir ngay 15/12/2020;Cong vin sd 288/VP-KSTTHCNCngay 09/3/2021
ciia Vian phong UBND tinh Thanh Hoéa, vé viéc trién khai bao céo cong tac
kiém soat thil tuc hanh chinh trén hé thong thong tin bao céo ciia Vin phong
Chinh phu. UBND x4 Cam Chau bao c4o cong tac kiém soat TTHC, trién khai
co ché mot cira, mot cira lién thong va thuc hién TTHC trén moi truong dién tir
quy HI nam 202 Inhu sau:

I.TINH HINH, KET QUA KIEM SOAT THU TUC HAN CHINH(TTHC)

1. Ra soat, don gian hoa TTHC

- Tong s6 TTHC can ra soat, don gian hoa theo ké hoach cia UBND tinh
Thanh Hoa.

- Tong s6 TTHC d4 duoc ra soat, thong qua phuong an don gian hoa 230
thu tuc.

- Phuong 4n don gian hoa cu thé: S6 TTHC 214; s6 TTHC bai bo 0; sd
TTHC sira d6i, bd sung 0; S6 TTHC thay thé 0; Sb thu tuc thuc hién co ché
mot ctra 212; S6 TTHC thyc hién theo co ché mot cira lién thong 2.

2. Tiép nhén, xir Iy phén anh, kién nghi vé quy dinh TTHC

Téng s6 phan 4nh, kién nghi di tiép nhan trong ky béo céo, trong do: S6
tiép nhan méi trong ky: Khong; sb tir ky trude chuyén qua: Khong ; s phan
anh, kién nghi vé quy dinh hanh chinh: Khéng ; S6 phan anh, kién nghi vé
hanh vi hanh chinh: Khéng.

S6 phan anh, kién nghi da xir Iy: Khong ; trong d6 so di dugc dang tai
cong khai: Khdng; S6 phan anh, kién nghi dang xir ly:,khéng

3. Tinh hinh, két qua giai quyét TTHC

Tong s6 hd so TTHC da tiép nhan trong ky bao cao 344 trong do: theo co
ché mot cira 327, theo co ché mot cura lién thong 17. qua dich vu buu chinh Ia
0, s6 tir ky trude chuyén qua: khdng

S6 lwong ho so da giai quyét: 344; trong do, giai quyét trude han va dang
han: 344, qua han:Khong.

- 86 lugng ho so dang giai quyét: Khong; trong dé, trong han: Khong,
qua han: Khong



4. Trién khai co ché mét cira, mot cira lién thong trong giai quyét
TTHC

Tinh hinh, két qua trién khai thuc hién Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP:

UBND x3 Cam Chau di bd tri 05 Can b, cong chirc ¢6 trinh do dai hoc
lam viéc tai phong mdt ctra dam bao ti€u chuan theo quy dinh; dé thuc hién tiép
nhan, giai quyét thu tuc hanh chinh theo co ché mét ctra, mot ctra lién thong tai
bd phan tiép nhan va tra két qua cia UBND x3 Cam Chau thudc thim quyén,
dam bao thoi gian, chét luong va dung quy dinh.

ba thuc hién viéc cong khai ho so, thu tuc, quy trinh giai quyét, thot han
tra két qua, phi, 1¢ phi theo quy dinh tai Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP ngay
23/4/2018 cua Chinh phu; nham tao diéu kién thuan loi cho céc t6 chirc, ci nhan
khi tiép can, tim hiéu va thyc hién thi tuc hanh chinh; dong thoi bao dam
quyén, loi ich hop phap cho cac to chirc, ca nhan khi theo ddi, giam sat qua
trinh thuc thi cong vu ctia cin bd cong chire trong viée tiép nhan, giai quyét thu
tuc hanh chinh.

5. Thue hién TTHC trén méi truong dién tir

Tinh hinh, két qua trién khai thyc hién Nghi dinh s6 45/2020/ND-CP:

P thuc hién viéc tuyén truyén, huéng dan cho nguoi dan, doanh nghiép
tich cuc tham gia cac dich vu cong truc tuyén dac biét 1a cac dich vu cong truc
tuyén muirc d6 3 muc d6 4 bang nhiéu hinh thic cy thé, nhu trén Cong thong tin
dién tor cia UBND Thi trin va tai BO phan tiép nhan va tra két qua cua coa
UBND Thi trdn; Cong khai minh bach quy trinh giai quyét TTHC dé tao diéu
kién cho nguoi dan tham gia giam sat cac hoat dong cai cach TTHC, thai do
phuc vu trong qua trinh giai quyét cong viéc cia doi ngii can bo, cong chiic.

Hb so truc tuyén duogc tiép nhén, giai quyét kip thoi theo co ché mot cura,
mot ctra lién thong tai by phan tiép nhan va tra két qua cua UBND xa Cam
Chau, dam bao thoi gian, chat luong va ding quy dinh. Ho so giai quyét mirc do
3 mirc d6 4 trén moi truong dién tir quy 11/ 2022 12 197 ho so.

6. Truyén thong hd tro hoat dong kiém soat TTHC

Céac hinh thtc cu thé da thuc hién dé quan tri¢t, tuyén truyén, phé bién
chu truong, chinh sach, phap luat vé kiém soat TTHC, cai cach TTHC.

UBND di ban hanh Ké hoach vé Kiém soat thil tuc hanh chinh va thuc
hién co ché mot ctra, mot cira lién théng nam 2022.

Tiang cudng cong tac tuyén truyén, huéng dan thyc hién ndp hd so qua
dich vu cong truc myén muc dg 3, 4 hoac qua dich vu buu chinh; tuyén truyén,
dang ky tai khodn va td churc thuc hién dich vu cong truc tuyén muc do 3, 4
trén Cong dich vu cong Qudc gia va hé thong dich vu cong truc tuyén cua
UBND xa.

Thuc hién dang tai cac video, tai li¢u vé tuyén truyén, huéng dan thuc
hién ndp ho so, tra hd so qua dich vu cong truc tuyén murc do 3, 4 hodc qua dich
vu buu chinh cong ich; tuyén truyén: chi truong, chinh sach, phap luat vé cong



tac cai cach TTHC va két qua hoat dong kiém soat TTHC cua Trung uong, cta
tinh, ctia Huyén, cta x&; nham tao diéu kién thuan loi nhat dé khuyén khich cho
cac to chirc, ca nhan, doanh nghiép va ngudi dan duoc biét va thuc hién.
7. Nghién ctru, dé xuit sang Kién cai cach TTHC: Khong
8. Kiém tra thye hién kiém soat TTHC
- S6 14n kiém tra viéc thuc hién kiém soat TTHC; hinh thirc kiém tra; két
qué kiém tra: Khong
- Viéc khen thudéng can bd, cong churc ¢6 thanh tich, viéc xir 1y can bg,
cong chire vi pham quy dinh vé kiém so4t thuc hién TTHC: Khdng

9.N¢i dung khac

UBND Thij trin da ban hanh Ké hoach vé viéc kiém soat thu tuc hanh
chinh va thyc hién co ché mot cira, mot ctra lién thong nam 2022,;

Ké hoach vé viéc ban hanh ké hoach cai cach hanh chinh nim 2022.

Ké hoach vé viéc ban hanh Ké hoach tuyén truyén cai cach hanh chinh.

Ngoai ra da ban hanh cac van ban vé to churc, thuc hién nhiém vu kiém
soat thu tuc hanh chinh cia UBND xa.

Thuc hién tiép nhan, giai quyét hd so thu tuc hanh chinh theo co ché mot
clra, mot cira lién thong tai bo phan tiép nhan va tra két qua cia UBND xa dam
bao thoi gian va chat lugng ding quy dinh.

Il. PANH GIA CHUNG

Cong tac kiém soat TTHC 1a nhiém vu trong tam, thuong xuyén va
xuyén sudt, 1a co s& dé danh gid viéc hoan thanh nhiém vu héng nam cua can
bd, cong chirc. Co su chi dao sat sao cia UBND Huyén cua uy DPang va lanh
dao UBND, viéc cong bé6 TTHC dd gop phan nang cao chat lugng phuc vu, dem
dén sy tin tuéng, hai long cho nguoi dan, gop phan vao su phat trién kinh té - X3
hoi dam bao qudc phong An ninh nim 2021 Hoan thanh tét cong tac kiém soat
TTHC, trién khai co ché mdt cira, mot ctra lién thong, thyc hién TTHC trén moi
truong dién tir tai UBND x3 Cam Chau.

Han ché kho khan;

Céc thu tuc hanh chinh & mot s6 linh vue con rudm ra.

Cong chirc 1am cong tac kiém soat TTHC cua co quan lam viée kiém
nhiém thuc hién nhiéu nhiém vy, kiém soat TTHC chua duoc tip hudn chuyén
sau vé linh vuc TTHC vi vay viéc thuc hi¢n dang con ling tang.

I1I.LPHUONG HUONG,NHIEM VU CUA KY TIEP THEO

Tiép tuc t6 chirc tuyén truyén, phd bién cho toan thé can b cong chirc va
nhan dan vé cac chi truong, chinh sach cua Trung uong va ciia Tinh cia Huyén
lién quan dén cong tac kiém soat TTHC, trién khai co ché mot cira, mot ctra lién
thong, thyc hién TTHC trén moi truong dién tu.

Thuong xuyén thuc hién cong tac cap nhat, ra soat, stra ddi, bo sung
hodc bai bé cac TTHC thudc thim quyén giai quyét, tham quyén quan ly dé
trinh UBND tinh cong bd bd sung. Thuc hi¢n viéc cong khai, minh bach Bo thu



tuc hanh chinh cia UBND sau khi dugc cong bd day du, kip thoi, ding qui
dinh; nhiam tao diéu kién cho céc to chirc, c4 nhan va ngudi dan khi tra ctru, tiép
can va thuc hién.

Ra soat lai cac dich vu cong truc tuyén do UBND Tinh cung cép, ap
dung dé thuc hién viée cong bo lai nhirng dich vu cong truc tuyén muc do 3.4,
nham tao diéu kién cho ngudi dan trong qua trinh thuc hién.

Tiép tuc ban hanh cdc van ban chi dao to chire, thuc hién cong tac cai
cach, kiém soat TTHC thudc thidm quyén giai quyét va thudc tham quyén quan
ly cia UBND x3 Cam Chau.

Thuc hién viéc kiém tra danh gia cong tac kiém soat TTHC tai bo phan
tiép nhan va tra két qua, tai UBND Cam Chau theo ké hoach; téng hop, bao céo
vé cong tac kiém soat thu tuc hanh chinh day du theo qui dinh.

IV. KIEN NGHI VA PE XUAT

Pé thuan loi trong qua trinh trién khai thyc hién coéng tac cip nhat, ra
soat, stra doi, bd sung hoac bai bé cac TTHC duoc kip thoi. pé nghi co quan
cap trén c6 tham quyén sém ban hanh cac van ban hudng dan thuc hién dong bo
dé dia phuong c6 cin ctr thyc hién.

Pé nghiTinh, Huyén quan tdm dén cong tac t6 chic tip huin ning cao
trinh d0 chuyén mon nghi€p vu cho can bd dau mbi kiém soat thu tuc hanh
chinh tai UBND cac x3, Thj tran,nhét 1a trong vi¢c trién khai thyc hién ché do
bao cdo dinh ky quy dinh tai Thong tu s6 01/2020/TT-VPCP ngay 21/10/2020
cua Van phong Chinh phu.

Trén day 1a bao cdo cong tac kiém soat thi tuc hanh chinh, trién khai co
ché mot ctra, mét cira lién thong va thuc hién thu tuc hanh chinh trén méi
truong dién tir trong quy I nam 2022 ctia UBND xa Cam Chau./.
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